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„Highlights im Überblick

TOPMAIL MICROSOFT 365 PROTECTION
IHR UMFASSENDES SECURITY, COMPLIANCE & BACKUP MANAGEMENT FÜR M365

Sichern Sie Ihre Microsoft 365 Umgebung mit modularen Sicherheitslösungen ab, die flexibel 
auf Ihre Anforderungen abgestimmt sind. Die aufeinander aufbauenden Pakete bieten vom 
Premium Spam- und Virenschutz inklusive E-Mail-Verschlüsselung sowie Signature- & Disc-
laimer-Service (Plan 1) bis hin zu Advanced Threat Protection, revisionssicherer E-Mail-Archi-
vierung (Plan 2) und automatisiertem Backup & Recovery (Plan 3) umfassenden Schutz. Das 
All-In-One-Paket (Plan 4) ergänzt zusätzlich Security Awareness, Berechtigungsmanagement, 
Schutz vor Domainbetrug sowie KI-gestützte Sicherheitsfunktionen.

TopMail Microsoft 365 Protection 1) Kosten einmalig 2) Preis pro User und Monat 3)

TopMail Microsoft 365 Protection Business (Plan 1)

Premium Spam- und Virenschutz, Verschlüsselung und 
Disclaimer Lösung inkludiert auf Anfrage auf Anfrage

TopMail Microsoft 365 Protection Enterprise (Plan 2)

TopMail Microsoft 365 Protection Business sowie zusätzlich 
Advanced Threat Protection, E-Mail Archivierung und Busi-
ness Continuity Lösung 

auf Anfrage auf Anfrage

TopMail Microsoft 365 Protection Enterprise + Backup (Plan 3)

TopMail Microsoft 365 Protection Enterprise sowie zusätzlich  
automatisches Backup & Wiederherstellung der Daten aus 
Microsoft 365 

auf Anfrage auf Anfrage

TopMail Microsoft 365 Protection Compliance & Awareness (Plan 4)

TopMail Microsoft 365 Protection Enterprise + Backup sowie 
zusätzlich Security Awareness, Berechtigungsmanagement 
und Schutz vor Domain-/Absenderfälschung. Darüber 
hinaus Integration der KI gestützten Features AI Recipient 
Validation, Teams Protection und AI Email Security Analyst

auf Anfrage auf Anfrage

Option TopMail Microsoft 365 Protection

TopMail Microsoft 365 Protection S/MIME Zertifikat 4) -- auf Anfrage

Weitere Managed Security Services finden Sie in unserer aktuellen Preisliste.

1) SLA Business integriert. Kein Upgrade auf ein höheres SLA möglich. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Datenblatt TopSLA. Dieses erhalten Sie auf Anfrage.
2) Aufwände, die das Ausmaß der definierten Serviceleistung überschreiten, werden über ein gesondertes Stundenkonto abgerechnet. 
3) Konfigurationen oder administrative Tätigkeiten, die im Control Panel eigenständig durchgeführt werden können, sind von den Anwendern bzw. Administratoren selbst vorzu-

nehmen. Werden diese Tätigkeiten an den conova Service Desk übergeben, wird der entstehende Aufwand über das vereinbarte Stundenkonto verrechnet. Dies gilt auch, wenn 
der Aufwand durch fehlerhaft vorgenommene Konfigurationen verursacht wurde. Sollte es sich hingegen um eine Störung auf der jeweiligen Plattform handeln, wird diese im 
Rahmen des inkludierten Supportumfangs bearbeitet.

4) Für eine Mail-Verschlüsselung ist ein kostenpflichtiges S/MIME Zertifikat erforderlich. 
Hinweise: 
•Im initialen Auftrag wird die Mindestmenge der User vereinbart. Darüber hinaus wird variabel abgerechnet.
•Shared Mailboxen im M365 Umfeld müssen für Sichtbarkeit im Mailarchiv und für den Erhalt eines Spam-Reports manuell im Panel angelegt werden.
•Weitere Informationen zu den Einzelprodukten finden Sie auf dem jeweiligen Produktdatenblatt. Diese erhalten Sie gerne auf Anfrage.
•Mindestvertragslaufzeit von 36 Monaten. 
•Beziehen Sie Ihre Microsoft Lizenzen (CSP, SPLA, usw.) ganz bequem über conova. Als Microsoft Cloud Solution Provider Direct (Tier 1) bieten wir Ihnen beste Konditionen für 

Ihre CSP Lizenzen und eine voll automatisierte dynamische Abrechnung nach tatsächlicher Nutzung.

Nahtlose Integration in Ihre bestehende Microsoft 365 Umgebung

Zentrale Steuerung aller Services über ein intuitives Control Panel

KI gestützte Sicherheitsfeatures zur Entlastung Ihrer IT-Administratoren

Vereinfachte Verwaltung von E-Mail-Compliance- und gesetzlichen 

Anforderungen 

Unbegrenzter Backup-Speicherplatz inklusive

Strukturiertes Onboarding für Administratoren

Second und Third Level Support inkludiert
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