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AUSGANGSSITUATION LÖSUNG

Protection für 
Microsoft 365
Security, Back-
up und Com-
pliance 

Wir vertrauen seit vielen Jahren auf den Pre-
mium Spam- und Virenschutz von conova, 
welcher uns früher On-Premises und jetzt auch 
in der Cloud mit optimaler Sicherheit über-
zeugt. Mit der Microsoft 365 Backup Lösung 
werden unsere Daten lückenlos gesichert. 
Diese Services runden unser Microsoft Cloud 
Paket perfekt ab.
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Leitung IT, 
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Mit Microsoft 365 Protection liefert conova eine über-
greifende Security Lösung mit vielseitigen Features, 
welche die E-Mail- und Datensicherheit in Microsoft 
365 für SONNENTOR gewährleistet. Insbesondere die 
Spam and Malware Protection liefert neben einer ga-
rantierten Spamerkennungsrate von über 99,9 % mit 
dem Control Panel ein effizientes Verwaltungssystem. 

Mit der TopBackup for Microsoft 365 Lösung werden 
potenzielle Lücken in den Aufbewahrungsrichtlinien 
geschlossen und alle Microsoft 365 Daten von Ex-
change Online, SharePoint Online, OneDrive for Busi-
ness und Microsoft Teams in den hochverfügbaren 
Datacentern von conova gespeichert. 

Durch diese Lösung können die Microsoft 365 Daten 
im Ernstfall einfach über ein Portal wiederhergestellt 
werden und SONNENTOR behält die volle Kontrolle 
über seine unternehmenskritischen Daten.

SONNENTOR begeistert seit 1988 mit der Herstellung 
und dem Verkauf von Tees, Kräutern und Gewürzen 
aus biologischem Anbau. Nachhaltigkeit liegt dem ös-
terreichischen Bio-Unternehmen besonders am Her-
zen. Nach einer intensiven Marktanalyse im Jahr 2013 
entschied sich SONNENTOR für den Managed Spam-
filter Service von conova. Dabei wurden eingehende 
E-Mails beim Spamfilter Service zuerst zur gehoste-
ten Lösung von conova geleitet, wo sie klassifiziert, 
auf Viren untersucht, getagged und erst dann an die 
Benutzer:innen zugestellt wurden. Auffällige E-Mails 
wurden automatisch in Quarantäne gesetzt und bei 
Bedarf über den Spamreport zugestellt. 

Diese Qualität überzeugte über viele Jahre und wur-
de nun – im Zuge der Migration in die Microsoft 365 
Cloud – von der On-Premises Lösung auf TopMail 
Microsoft 365 Protection Business umgestellt. Darü-
ber hinaus gab es die Anforderung, alle Microsoft 365 
Daten lückenlos in einem österreichischen Datacenter 
zu sichern und gleichzeitig eine schnelle, zuverlässige 
Wiederherstellung zu gewährleisten.


