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AUSGANGSSITUATION

Die Hawle Osterreich Gruppe leistet mit einer enormen
Produktvielfalt an Absperr-, Verteiler- und Regelar-
maturen sowie Rohrverbindungen und Formstlcken
far Trink- und Abwassersysteme einen wesentlichen
Beitrag fur eine sichere Wasserversorgung. Dabei liegt
das groBte Augenmerk auf kundenorientierten Losun-
gen und hdchsten Qualitdtsansprichen.

Diese Anspriche stellt Hawle auch an seine Liefe-
ranten und Dienstleister. So suchte der Armaturen-
profi einen Osterreichischen Spezialisten fur die Be-
triebsfUhrung unternehmenskritischer Applikationen.
conova Uberzeugte mit hdchster Beratungskompe-
tenz, langjahriger technischer Erfahrung sowie den
Zertifizierungen in den Bereichen Informationssicher-
heit und Betrieb von Rechenzentren.

Diese Partnerschaft verbindet Hawle und conova nun
bereits seit mehr als zehn Jahren. Uber die Zeit wurden
immer mehr zentrale IT-Services in die conova Data-
center ausgelagert und das Setup wurde an aktuelle
Anforderungen angepasst.

conova unterstitzt die IT der Hawle Osterreich
Gruppe beim Betrieb und dem stetigen Aus-
bau der zentralen IT-Dienste, die rund um die
Uhr performant zur Verfugung gestellt wer-
den. Mit dem conova Monitoringsystem er-
halten wir jederzeit einen detaillierten Blick
auf unsere Services und die professionelle
Zusammenarbeit mit dem gesamten conova
Team entspricht einer tollen Partnerschaft, die
Freude macht.
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LOSUNG

Das Infrastuktur-Hosting flr die gesamte SAP-Land-
schaft wurde von conova auf einer Vielzahl physi-
scher und virtueller Server auf Basis von VMware
sowie Microsoft- und Red Hat-Betriebssystemen in
den &sterreichischen Rechenzentren aufgebaut. Fur
die S/4AHANA-Datenbank kommen Dedicated Server
zum Einsatz.

Dieser optimale Mix inkl. performancestarkem Fire-
wall-Cluster bildete von Beginn an die stabile und
hochverfligbare Basis fur die Wachstumsplane von
Hawle. In puncto Sicherheit schitzt eine umfassende
Mail-Security-Losung fur Microsoft 365 — unter ande-
rem mit Advanced Threat Protection (ATP) - mehr als
1.000 User im Unternehmensverbund.

Alle Daten aus den Microsoft 365-Anwendungen wer-
den ebenfalls in den conova Rechenzentren gesichert.
Zusatzlich werden unternehmenskritische Daten mit
einem 3-2-1-Backup in weiteren conova Datacentern
und offline auf Tape gespeichert.



