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Maximale
Verfugbarkeit
und Flexibilitat
in den Data-
centern

AUSGANGSSITUATION

Die feratel media technologies AG stellt mit ihrem
Destinationsmanagementsystem Deskline® hoch-
entwickelte Datenbankldosungen bereit, die Kunden
weltweit in touristischen Organisationen bei samtlichen
komplexen Arbeitsablaufen rund um die Uhr unter-
stitzen — vom Informations- und Adressmanagement
bis hin zur Online-Buchungsabwicklung. Dafur braucht
es Ressourcen, die auf Wunsch rasch und flexibel er-
weitert werden kénnen.

Bereits seit mehr als zehn Jahren nutzt feratel die per-
formancestarke und hochverfligbare conova Rechen-
zentrumsinfrastruktur fir den leistungsfahigen Betrieb
und die Bereitstellung dieser Services.

Die bestmé&gliche Verfligbarkeit und Erreich-
barkeit unseres Datenbanksystems rund um
die Uhr ist zwingend notwendig. Mit conova
haben wir far unsere speziellen Anforderungen
einen duBerst kompetenten und flexiblen Part-
ner gefunden. Aus einer Kunden-Lieferanten-
Beziehung hat sich eine enge Partnerschaft
entwickelt, in der die Stdrken der beiden Un-
ternehmen sich in einer Symbiose ergdnzen.
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LOSUNG

Die redundanten Hochleistungs-Server und Storage-
Systeme von conova ermaéglichen eine optimale Ver-
fugbarkeit und Erreichbarkeit der Datenbanklosung
Deskline®, Uber welche tagtaglich weltweit zahlreiche
Buchungen abgewickelt werden. conova bietet hier-
fUr die bestmoglichen Voraussetzungen, um auf den
Ressourcenbedarf individuell zu reagieren und diesen
somit jederzeit adaptieren und erweitern zu kédnnen.

Im Zuge der Verlangerung der langjahrigen Partner-
schaft um weitere funf Jahre wurden die Hochleis-
tungs-Server und Storage-Systeme von conova nun
georedundant auf die Rechenzentren in Maxglan und
Hallein aufgeteilt und sorgen dadurch fur noch mehr
Sicherheit. Die Datacenter an sich sind Uber verschlis-
selte Interconnects miteinander verbunden.



