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„

Lösung
Gemeinsam wurde eine hybride IT-Architektur geschaffen,  welche  die Rechen-
zentrumsservices mit der bestehenden Vor-Ort-Infrastruktur kombiniert. Zentrale 
Server- und Anwendungssysteme wurden dazu in die hochverfügbaren conova
Datacenter migriert und werden von nun an 24x7 von unseren Experten gema-
nagt. Parallel dazu übernimmt conova auch den durchgehenden Basisbetrieb aus-
gewählter On-Premises-Infrastruktur. Dabei setzen wir auf einheitliche Qualitäts-
standards und ein zentrales Monitoring aller Systeme über alle Standorte hinweg. 
Durch dieses Outsourcing gewinnt das Team des Messezentrums wertvolle Kapazi-
täten für weitere Innovationen und profitiert gleichzeitig von hochverfügbaren und 
performancestarken IT-Systemen. In puncto Sicherheit setzt das MZS auf ein ganz-
heitliches conova Security-Package speziell für Microsoft 365. Dieses schützt einer-
seits die gesamte E-Mail-Kommunikation und überträgt andererseits alle M365-
Daten zusätzlich über ein Backup in unsere Datacenter, wo sie gesichert werden. 

Ausgangssituation
Das Messezentrum Salzburg ist der 
größte multifunktionale Veranstal-
tungsort in Salzburg und bedient die 
Geschäftsfelder „Veranstalten“ und 
„Vermieten“. Ob mit eigenen Messe-
formaten oder als Austragungsort 
für externe Events, zahlreiche Kon
zerte, Shows und Sportevents in der 
angrenzenden Salzburgarena – das 
Messezentrum hat sich als fixe Größe 
im nationalen und internationalen 
Veranstaltungsbereich etabliert. 

Nach der jahrelangen Zusammen
arbeit in der Netzwerkbetreuung ver
traut das Messezentrum nun auch 
auf unsere jahrzehntelange Expertise 
im Betrieb komplexer IT-Umgebungen 
und setzt von nun an auf ein Outsour-
cing zu conova.

Durch das Outsourcing zu conova und die zuverlässige Betreuung unserer On-Pre-
mises-Infrastruktur stellen wir einen stabilen 24x7-Basisbetrieb mit minimaler 
Latenz sicher und schaffen Freiräume für unsere interne IT. Das Setup bringt dabei 
die notwendige Flexibilität mit, damit es mit unseren Anforderungen mitwachsen 
kann.“

Stefan Steger, Leitung Service & IT, Messezentrum Salzburg
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