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Ein Erlebnisvortrag für alle (Un)Sinne von Dr. Roman Szeliga 

Humor im 
Business 

Sie werden lachen, es ist ernst  





NEIN
Schluss mit lustig?

ganz im Gegenteil



Facts zum Thema Humor
Bei einer Umfrage des Magazins „Fortune 500“   
nannten die für das Personalwesen 
verantwortlichen Personen folgende 
Qualifikationen gereiht als maßgeblich für 
eine Jobvergabe: 
 

1) Produkt/Fachkenntnis 
2) Engagiert-wirtschaftliches Denken 
3) Sinn für Humor



Facts zum Thema Humor

Laut einer Studie der Universität  
Oklahoma entstehen durch Humor  

10 x so viele Ideen 
in einem Unternehmen als in einer 

„humorfreien“ Atmosphäre!



HUMOR im Business bewirkt:
Positiveres Betriebsklima

Positive Einstellung zur  
eigenen Arbeit und zum Erfolg

Mehr Freude dadurch mehr Leistung! 

Bessere sozial-emotionale Kontakte  
zu Kunden, Kollegen und Mitarbeitern

Weniger Krankmeldungen  
mehr Leistungsbereitschaft



In der Kommunikation mit Partnern,  
Mitarbeitern und Kunden  
Miteinander lachen fördert Vertrauen  
und die Leistungs-/Lösungsbereitschaft
Im Kunden-/Verkaufsgespräch 
Wer sich wohl fühlt vertraut/„kauft“ viel eher!  
Auch schlechte Nachrichten!
Bei Vorträgen, Gesprächen und Verhandlungen  
Wer lacht merkt sich Dinge besser!  
Wenn Sie Dich mögen, hören Sie Dir auch zu!

Wo kann ich Humor einsetzen?



Warum einfach, wenn‘s auch kompliziert geht?



Problem: 
 Kunden stören durch ihre 

unqualifizierten Laientipps und 
Anmerkungen erheblich den 
Arbeitsfluss der Mechaniker!

CarClear 
(Virginia/USA)



Problem: 
 Kunden stören durch ihre 

unqualifizierten Laientipps und 
Anmerkungen erheblich den 
Arbeitsfluss der Mechaniker!

CarClear 
(Virginia/USA)

Autoreparatur $40,-/h

Wenn Sie warten $45,-/h 

Wenn Sie zuschauen  $60,-/h  

Wenn Sie mithelfen $75,-/h
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ZÄHLT IM LEBEN
Was lebensverlängernd wirkt und was nicht*

*Auswirkung auf die Lebenserwartung (in Minuten)  
Quelle: „British Journal of Sports Medicine“
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Mein Investitionstipp,  
nicht nur in Zeiten der Krise: 

Humor ist gratis,  
aber nie umsonst! 





Ciao Robert! 
Na endlich, ich habe schon so lange gewartet! 
Möchtest Du, dass ich gehe? 
NEIN! Wie kommst du darauf?  
Schon die Vorstellung ist schrecklich für mich! 
Liebst Du mich? 
Natürlich! Zu jeder Tages- und Nachtzeit. 
Hast Du mich jemals betrogen?? 
NEIN! Niemals! Warum fragst Du das? 
Willst Du mich küssen? 
Ja, jedes Mal, wenn ich Gelegenheit dazu habe! 
Würdest Du mich jemals schlagen? 
Bist Du wahnsinnig? Du weißt doch wie ich bin! 
Kann ich Dir voll vertrauen? 
Ja. 
Schatzi...
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Er: 
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Er: 
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Das Online-Seminar für Ihren Erfolg  
mit Herz, Hirn und Humor. 

Mehr Infos unter:  
www.roman-szeliga.com/heiterbildung

Denn Humor ist kein Ersatz, 
 sondern die beste Ergänzung zur Kompetenz!

33 interaktive Lern-Module, Übungen, Profi-Tipps,  
Tricks und Impulse für mehr Leichtigkeit im Leben

 
www.roman-szeliga.com/heiterbildung

Statt € 390,-  Für Sie um € 79,90 

Code: HAPPY_CONOVA

http://www.roman-szeliga.com/heiterbildung
http://www.roman-szeliga.com/heiterbildung


„Finden Sie jeden Tag einen  
Menschen, an dem Sie Ihre gute  

Laune auslassen können!“ 



„Das Revolutionärste was ein 
Mensch heute tun kann, ist, 
öffentlich glücklich zu sein.“ 

 (Robin Williams als Patch Adams)



Vielen Dank ! 
Herzlichen Dank ! 

Gott sei Dank ! 



BLEIBEN WIR IN KONTAKT
www.roman-szeliga.com

fb.com/roman.szeliga

JETZT NEWSLETTER ABONNIEREN & 
SPECIALS ERHALTEN


